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Halv tre reser sig Fredrik Léfgren fran
sin chefsstol pa Skandia. En kvart se-
nare stiger han in i Bris lokaler och fran
tre sitter han redo vid en telefon. Dar
jobbar han ideellt - pa betald arbetstid.

Redan 1987 borjade forsikringsbolaget Skan-
dia ge de anstillda mdojlighet att jobba ide-
ellt tva timmar i mdnaden i verksamheten
»Idéer for livet” som ger stdd till barn och
ungdomar.

Nir Fredrik Lofgren borjade jobba pa f6-
retaget som skadereglerare 1994 hade man
precis blast nytt liv i verksamheten och han
blev en av foretagets ambassadorer.

Detsom inspirerade honom att bérja jobba
iBris telefonjour var ett besok fran Bris kans-
lichef i Goteborg.

—Jag hade da varit aktiv i Amnesty och
medlem i Greenpeace, men var for tillfillet
inte engagerad i ndgot. Jag var 23—24 ar och
hade inga pengar — men jag hade tid.

Adopterad till trygg uppvaxt

Han anmaildessitt intresse och blev sa sma-
ningom antagen till att ”joura” i hjilptele-
fonen.

—D4ajobbadejag med barnforsikringar och
triffade pd dagtid familjer diar barn rikat ut
for olyckor eller drabbats av cancer och pd
kvillarna gjorde jag nytta i Bris. Det blev en
bra koppling mellan de bada rollerna.

Varifran hans engagemang for utsatta barn
kommer vet han inte riktigt, men tror att det
kan hinga ihop med att han sjilv dr adopte-
rad fran Sydkorea och kom att fi en trygg och
mobbningsfri uppvixtiTranas.

Numera ligger han tvd kvillar i mdnaden
pésittengagemang i Bris. En av kvillarna dr
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Forutom hjilptelefonen har Bris ocksa
chatt och mejl och en vuxentelefon. Fredrik
Lofgren sitter alltid i barnens hjilptelefon
och har ett pass pa tre timmar, med mdjlighet
till paus och stod. Fore och efter passet ingar
alltid en samling med kvillens 6vriga jourare
som brukar vara fyra—fem stycken.

—Detkan vara ritt tuffa kvillar ibland och
man behover prata med varandra. Hir finns
alltid ocksd ett anstillt Bris-ombud. Ibland
far vi agera om till exempel nidgot barn ir
pa vig att ta livet av sig eller om ndgot ska
anmilas till socialtjinsten, siger Fredrik
Lofgren.

Inga pekpinnar

Innan han borjade joura pa Bris fick han
genomga intervjuer och utbildningar och
fortbildningar ingdr 16pande.

—Jagser som min uppgiftattvaraen vuxen
som lyssnar och stottar utan att komma med
pekpinnar. Pappadetdr jag hemma, men hir
forsoker jag siatta miginibarnets perspektiv
och ibland hjilpa barnet att se problemet pi
ettannatsitt. Nirjag kdnner att vi inte kom-
mer lingre i samtalet kanske jag ber barnet
att testa och ringa ndgon annan.

Av totalt cirka 350 som arbetar i Skandias
roda tegelbyggnad vid Heden i Goteborg dr
det ett 8o-tal som idr ambassadorer, aktiva
som mentorer dt ungdomar eller engagerade
iidrottsféreningar.

—Ndgra ir ocksd nattvandrare men jag ir
ensam pa Bris, siger Fredrik Lofgren som
kidnner en stark kollegial uppbackning nir
hanlimnar jobbet men fir manga frigor om
hur han orkar och om han inte blir knickt.

—Jagbrukar svara att nir man vil kommit
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FRAN ETT JOBB TILL ETT ANNAT. Arbetskamraterna sitter kvar och jobbar i Skandias kontorslandskap pa Sten Sturegatan
i Goteborg nar Fredrik Lofgren gar ivag for att pa betald arbetstid ga till Bris i Kungshojd och sitta i barnens hjalptelefon.

Internationell trend som
ger foretagen goodwill

FAKTA: Fredrik Léfgren

Alder: 38 ar.

Yrke: chef for Skador olycksfall pa Skandia i
Goéteborg.

Familj: fru, 4-arig son och fruns tva tonarsbarn.
Bor: i villa i MéInlycke.

over troskeln 4r det fantastiskt och att man
far kinna sig som en hjilte. Man gor en po-
sitiv skillnad.

Fragorna varierar med arstiderna

Mainga av samtalen till Bris handlar om
kirlek, sex och kamratrelationer. Andra fra-
gor kan variera utifrdn arstider och vecko-
dagar. P4 sommarlovet 6kar ensamheten,
efter skolstarten kommer mobbning och pi
helgerna alkoholism. En allmin trend dr att
frigor om hedersbrott har 6kat.

Allra vanligast ir de samtal som Bris rub-
ricerar som testsamtal.

—Detkanvarabarnsomirensammahemma
och inget har att gora, som ringer for att lura
oss eller kolla att vi svarar eller bara vill beritta
en rolig historia, siger Fredrik Lofgren.
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Att vara volontar pa arbetstid ar en
internationell trend med rotter i USA.
Arbetsplatserna raknar hem 6kad good-
will fran saval kunder som anstallda.

80—90 procent av USA:s 500 storsta foretag
har ndgon typ av volontirpro-

en uppdelning dir niringslivet skoter sin
grej, den offentliga sektorn sin grej och sa
har vi lite foreningsliv diremellan. I andra
linder dir den offentliga sektorn inte dr lika
stor 4r det tydligare for medborgarna att de

madste ta ett ansvar.
I Sverige formedlar Volontirbyrin se-
dan 2002 frivilligt arbete for

gram forsinaanstillda. Detvet  80-90 procent enskilda personer och man
jovbar med Con - corporate AV USAIS 500 L B e srandare
social responsibility, som den storsta foretag Amelie Silverstolpe siger att
internationella termen lyder. o detir fler och fler foretag som
Han har nyligen ocksa skrivit har nagon typ hor av sig.
en bok i dmnet. av volontar- Ett exempel dr Trygg-Han-
—Det hir 4r mer och mer en " sa som i mars pa tio orter ska
global trend, som bade ir ny program for hailla en volontirvecka, som

och inte ny. Att vi tar hand om
varandra ir inte nytt.

Per Grankvist nimner den
svenska modellen som en trolig forklaring
till att CSR hittills inte fitt storre spridning
hir.

—Vidrvildigt engagerade, men vi har gjort

sina anstdllda

man riknar med ska bli en
dterkommande aktivitet. Se-
dan i hostas har alla anstillda
mdjlighet till tvd dagars volontirarbete pa
arbetstid pa ett ir.
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