
ENKÄT FÖR VOLONTÄRER VID UTVÄRDERING AV HELA VOLONTÄRVERKSAMHETEN

För att kunna förbättra vårt volontärprogram skulle vi vilja att du som volontär 

svarade på följande frågor. Dina svar är givetvis konfidentiella. Du behöver inte

skriva under frågeformuläret om du inte vill.

1) Hur länge har du varit volontär hos oss?

2) Hur uppfattar du att volontärer ses av våra anställda?

� Mycket uppskattade

� Ganska uppskattade, med ett par undantag

� Inte uppskattade, med ett par undantag

� Inte alls uppskattade

3) Hur tycker du att du som volontär har involveras i beslut som påverkar din situation?

� Mycket involverad

� Involverad ibland

� Inte involverad

4) Hur tycker du att volontärerna har mottagits av brukarna?

� Väl mottagna

� Blandat mottagande

� Inte väl mottagna

5) Hur bekväma tror du att volontärerna är med sina uppdrag?

� Mycket bekväma

� Inte speciellt bekväma

� Vet inte

6) Tycket du att volontärerna får tillräckligt med introduktion innan de börjar 

sina uppdrag?

� Ja

� Nej

� Vet inte

7) Tycker du att volontärerna får tillräckligt med träning för att kunna utföra sina

uppdrag?

� Ja

� Nej

� Vet inte 
�
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8) Tycker du att ditt uppdrag har överensstämt med den uppdragsbeskrivning du fick?

� Ja

� Överensstämde med uppdraget tidigare, men inte nu

� Nej

� Har inte fått någon uppdragsbeskrivning

9) Tycker du att ditt volontäruppdrag är intressant, utmanande och meningsfullt?

� Ja

� Till viss del

� Nej

10) Tycker du att volontärer får tillräckligt med feedback från dem som de arbetar med

� Ja

� Till viss del

� Nej

� Vet Inte

11) Tycker du att volontärer har möjlighet att få andra uppgifter eller uppdrag i vår

organisationen om de vill?

� Ja

� Nej

� Vet inte

12) Har du förslag på nya uppdrag som volontärer skulle kunna utföra i vår verksamhet?

13) Har du förslag på hur vi skulle kunna rekrytera nya volontärer?

14) Vilken är din bästa erfarenhet som volontär hos oss?

15) Vilken är den sämsta?

16) Om du fick ändra tre saker i vårt volontärprogram, vilka skulle de vara?

1. _______________________________________________

2. _______________________________________________

3. _______________________________________________

17) Hur skulle du vilja betygssätta vårt volontärprogram, från 1–5, där 1 är sämsta

och 5 är bästa betyg (ringa in en siffra)?

1 2 3 4 5

18) Du får gärna kommentera mer eller komplettera dina svar här.

TACK FÖR HJÄLPEN!
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