
/Volontärbyrån/
Så kan företag hjälpa dig att nå era mål? Så kan företag hjälpa dig att nå era mål? 

Volontärsamordning 2010



Agenda

Volontärbyråns roll i företagssamarbeten
Case - Myrorna och Coca-Cola - Lotta Kökeritz
Temperaturmätare
Ta ställning
Tips och råd



Definition företagsvolontär

En person som frivilligt och utan ersättning från 
frivilligorganisationen genom sin arbetsgivare genomför ett 
volontäruppdrag, i grupp eller enskilt
Idag fokus på gruppuppdrag



Volontärbyråns volontärprogram för företag (FVP)
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Volontärbyråns roll under gruppuppdrag

Alla parters handledare i hela processen
Kartlägger företagets kompetenser och behov
Matchar det med frivilligorganisationernas behov
Hjälper till att formulera bra uppdrag för båda parter
Synkronisera förväntningarna
Hjälper till med mallar, checklistor och kommunikation
Gör uppföljning med volontärer och organisatörer



Vad gjorde 700 volontärer hos Myrorna?

� Torgförsäljningar av Myrornas olika produkter på 8 platser. �� Fördubblad sortering av gåvor 
under en dag, motsvarande ca 120 000 gåvor. � ”Grejer i vägen” på 13 olika platser, som 
innebär att Myrorna ställer ut saker på offentliga platser och ställer frågan: ”Har du också grejer i 
vägen?”, skänk dem till Myrorna. �� Soppkök på sex platser, där Myrorna bjuder allmänheten på 
soppa och informerar om Myrornas samhällsnyttiga verksamhet. �� Dubbelt så många 
hämtningar av gåvor hos privatpersoner (100 st). �� Effektiviseringsinsatser av Myrornas 
produktion, genom intensiva lageranalyser. �� Produkteffektiviseringsmetoder och 
exponeringsinsatser. �� Utdelning av information om Myrorna till 10 000 hushåll. �� 5000 
telefonsamtal till privatpersoner gällande attityder till Myrorna och återanvändning. �� Renovering 
av Myrornas butik i Hjorthagen. �� 500 personliga företagskontakter om att annonsera om 
Myrorna på Internet. �� 500 personliga företagskontakter med erbjudande om att skänka varor 
till Myrorna. �� 500 kontakter med vård och skola om att Myrorna kan erbjuda mjukisdjur till 
verksamheter där det finns många små barn. �� Undervisning med behövande, på 
Frälsningsarméns centrum för invandrarkvinnor i Akalla (som Myrorna stödjer). � Arbete i 
Frälsningsarméns stödboende/verkstäder i Hjorthagen (som Myrorna stödjer). �� Arbete med 
klädfördelning, matutskänkning m.m. till hemlösa genom Frälsningsarméns sociala center på 
Långholmsgatan (som Myrorna stödjer). �� Arbete på stödboende för ungdomar genom 
Frälsningsarméns som (Myrorna stödjer). �� Arbete med soppkök till hemlösa genom 
Frälsningsarmén i Sundbyberg. �� Modevisning för 700 volontärer. �� 3000 personer på stan 
intervjuats gällande kunskap om Myrorna.



Nu tar vi tempen

Jag håller med --------------------------- Jag hålle r inte med

Företagsvolontärer är intressant för oss
Pengar är mer värt än resurser i form av volontärer
Vi har bra rutiner för vår vanliga volontärsamordning
Vi är rädda för att bli utnyttjade av kommersiella aktörer



Nu tar vi ställning

Den här typen av företagsvolontärer tror jag passar  oss 
bäst

En dag -
100 personer

En dag-
15 personer

Ett fåtal personer 
som kommer 
2 timmar/månad

Öppet hörn



Nu tar vi ställning

Den här typen av aktiviteter skulle vi främst vilja  få 
hjälp med, för att nå våra mål

Renovering Insamling/event

Strategiarbete / 
kompetensbaserade 
uppdrag ex. juridik, 
marknadsföring

Öppet hörn



Nu tar vi ställning

Vi känner oss väl förberedda för att ta emot 
företagsvolontärer

Ja, vi vet exakt hur 
vi ska göra

Nej, men vi vill lära 
oss

Nej, och vi vill inteÖppet hörn



Nu tar vi ställning

Jag vill lära mig mer om

Vilken typ av 
uppdrag företag 
vill göra - exempel 
CCDS & TH

Hur man planerar 
en volontärdag för 
företag - exempel 
MyrornaCCDS & TH Myrorna

Hur vi ska välja 
samarbetspartners 
- tips & råd

Öppet hörn



Vilken typ av uppdrag vill företag göra?
Myrorna
Röda Korset
Tjejzonen
WWF
Trygg-Hansa
Accenture
BancoBanco
CCDS



Hur planerar man en företagsvolontärdag?

2-4 månaders förberedelser
En projektledare från varje organisation
Synkronisera förväntningar
Formulera uppdrag - uppdragsmallar
Informera och inspirera 
Fördela volontärerna - gruppledare & volontärsamordnare
Logistik och mat under dagen
Genomförande av uppdraget
Dokumentation
Uppföljning, utvärdering och återrapportering



Hur väljer man samarbetspartners?

Fyra V
– Verksamhet
– Värderingar
– Vilja
– Vision

Om ni blir kontaktade, be att få hjälp av Volontärbyrån -
kostar er inget
Tips & Råd-broschyren



God kommunikation 
viktigt!



Vilket resultat!

- Det direkta penningvärdet för Myrorna beräknas 
vara ca 1 miljon kr!

- Den samhällsnytta som skapades, i form av 
social nytta och miljönytta, beräknades vara värd 
drygt 6,6 miljoner krdrygt 6,6 miljoner kr
- 4,6 milj. kr i miljöeffekter, återanvändning leder till 

minskade kemikalieutsläpp, minskade CO2 utsläpp, 
minskad vattenförbrukning

- 2 milj. kr i sociala effekter i form av möjlighet för 
människor till jobb, härbärge för hemlösa, soppkök, vård 
av missbrukare, kläder till människor som annars inte 
skulle ha råd, osv. Det motsvarar t.ex. 1500 nätter i 
härbärge .



Uppföljning viktigt för alla parter!

Ja
88%

Nej
12%

Kändes dina arbetsuppgifte 
meningsfulla

300

Kan du tänka dig att handla på Myrorna i 
framtiden?

Ingen
6%

Färre än 
5 

personer
35%

6 - 10 
personer

38%

Fler än 10 
personer

21%

Hur många har du berättat för att 
du ska ut på volontäruppdrag idag
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Ja, kläder Ja, Saker/möbler Nej



Frågor och funderingar

Tack för idag!
Amelie Silfverstolpe
amelie.silfverstolpe@volontarbyran.org
0708-345645

Tack för idag!


