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"Det viktigaste ar att jag mott s manga
andra manniskor jag aldrig skulle métt
annars. Det ger mig en valdig energi att
vara dar, trots att jag ofta ar sa slut efter ett
pass att jag somnar pa t-banan pa vagen
hem.” Mattias

Topplistor!
Arets 10 populéraste uppdrag!

"Jag tycker att det ar oerhort vardefullt
och kompetensutvecklande att jobba
som volontar och vill garna inspirera
andra att bli volontérer.” Caroline

"Kanslan av att kunna gora
nagot bra for andra, att
man behdvs och faktiskt
gor skillnad. Att vara till
nytta eller gladje for andra,
ger s mycket tillbaka.”
Mika

"Jag har arbetat som volontar i tv& &r och har
idag fem volontarjobb. Detta kombinerar jag
med heltidsstudier och deltidsjobb. Det finns
tid! Inget har varit sa larorikt och utvecklande
for mig. Erfarenheterna man far ar vardefulla i
resten av livet.” Caroline
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Volontarbarometern 2010 —i ar med flera
topplistor

Varje ar gor Volontarbyran en undersokning bland de volontarer vi formedlar fér att bland
annat undersodka deras engagemang och motiv till frivilligarbete. Genom Volontérbarometern
forsoker vi ocksa spara trender inom det ideella engagemanget. 2010 ars undersokning
baseras pa svar frdn 1 161 stycken volontarer, den 22 oktober 2010. | ar samarbetar vi med
forskare fran Ersta Skondal Hogskola och flera av fragorna ar nya for i ar, bland annat vilken
typ av uppdrag de gor for organisationerna. Nagra av enkatundersokningens fragor har
sammanfattats som topplistor.

Om Volontarbyran

Volontarbyran ar en ideell verksamhet som férmedlar kontakt mellan volontarer som vill
engagera sig ideellt och organisationer som behdver volontarer till sin verksamhet pa
webbplatsen www.volontarbyran.org. Sedan starten 2002 har éver 24 000 volontarkontakter
férmedlats till drygt 1 100 ideella organisationer éver hela Sverige. Utéver volontarférmedling
erbjuder vi stdd och utbildning till ideella organisationer inom omradet volontarsamordning,
det vill sdga att rekrytera, samordna och leda frivilliga. Volontarbyran ar en del av Forum for
Frivilligt Socialt Arbete, www.socialforum.se.

Sammanfattning

Volontéarer gor skillnad i samhallet

93 % av de som svarat p& enkaten anser att deras insatser gor nytta for andra. De ar
Overtygade om att deras volontararbete skapar ett ménskligare samhélle och tkar
sammanhallningen. Volontararbetet ser de som en viktig och naturlig del av ett
valfungerande samhalle. Till de popularaste uppdragen hor éversattare, volontar till
julfirandet "Jul i gemenskap” och att vara coach till tjejer online. Hela 20 % av alla
férmedlade uppdrag ar distansuppdrag, ett satt att vara volontar som blir alltmer populart.

Att volontararbeta gor dig glad och du mar bra!

Volontarbyran har alltid havdat att man mér bra av att engagera sig och volontarerna svarar
att det ar viktigt for dem att de mar bra av det, de lar sig ndgot nytt, att de far en
meningsfullare och roligare fritid och att de Iar kdnna nya méanniskor. De upplever att de
hjalper andra samtidigt som de f&r kunskap. Volontaruppdraget blir en merit som de har
anvandning av i yrkeslivet, se procentsatser pa sidan 4.

Volontarbyran — Ett satt for organisationer att fa fler medlemmar

Hela 65 % blev medlemmar i den organisation dér de bérjade arbeta som volontér vilket
innebar att Volontarbyran ocksa ar en viktig medlemsrekryteringskanal for
frivilligorganisationerna.
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Manga som volonterat tidigare anvander Volontarbyran

Manga av Volontarbyrdns anvandare, 56 %, har volontararbetat tidigare och anvander
Volontarbyran for att hitta nya ideella uppdrag. Volontarbyran ar ocksa en viktig dérréppnare
till det ideella engagemanget, 44 % hittar sitt allra férsta volontaruppdrag via Volontarbyran.
Majoriteten av Volontarbyrans anvandare ar unga, cirka 60 % ar mellan 18- 35 ar. Andelen
mellan 35 — 65 ar har dock 6kat fran 25 % till 35 % sedan forra aret.

Volontarbyrans vanligaste anvandare ar en ung valutbildad storstadskvinna
Volontarbyrans vanligaste volontar ar en kvinna, ca 29 ar som ar hégskole- eller
universitetsutbildad, bor i en storstad och arbetar heltid och som gor direkt hjalpinsatser i en
organisation som hjalper barn och unga, i snitt har hon varit engagerad i 6,5 ar. Det finns
dock en stor bredd pa volontarerna som formedlas via Volontarbyran, den yngsta ar 14 och
den aldsta 85 ar. (Vill ni komma i kontakt med volontarer att intervjua hjalper vi garna till att
formedla kontakt. Ring eller maila till oss p& 0771-24 14 00 eller info@volontarbyran.org)

Topplistor 2010

Tre vanligaste anledningarna till man bdrjar som volontar
Vill gbra nytta for andra

Vill utvecklas som person

Tycker det verkar roligt

Tre saker som volontarerna sjalva tycker att de far ut
Man kanner sig som en battre manniska

Man far kunskap och kompetens

Man lara kdnna nya manniskor och far en meningsfullare fritid

Tre vanligaste uppfattningarna av frivilligorganisationerna
De vardesatter mina och andra volontarers insats

Rader en trevlig stamning

Visar uppskattning

Tre saker som volontérerna anser om volontarinsatsers betydelse i samhaéllet
Volontarinsatserna skapar ett medmanskligt samhalle

Volontarinsatserna Hjalper manniskor att ha en aktiv roll i ett demokratiskt samhalle
Volontarinsatserna en naturlig del och viktig del av ett fungerande samhalle

Tre saker volontérerna sjdlva anser att de bidrar med till samhallet
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Ett medmanskligare samhélle
Hjalper de som samhaéllet inte bryr sig tillrackligt mycket om
Okad sammanhallning mellan manniskor

Om volontarinsatserna och uppdragen

10-i-topp — Vad man far ut av att vara volontar
66 % kéanner att de hjalper andra i samhallet
52 % lar sig nagot

51 % ké&nner sig uppskattade

48 % har fatt nya vanner

46 % kanner sig behovda/nyttiga

42 % har haft roligt

40 % har fatt erfarenheter och kontakter

38 % kanner att de bidrar till sitt lokalsamhalle
36 % mar battre i bade kropp och sjal

34 % har utvecklats som person

Vilka slags insatser gor volontarerna

46 % gor direkta hjalpinsatser som stédsamtal, hembesok eller telefonjour

26 % gor praktiska insatser som matlagning, renovering, kulturaktiviteter

24 % &gnar sig at administration och kontorsarbete

20 % agnar sig at information eller opinionsutbildning

En mindre andel agnar sig at styrelsearbete (14 %), utbildning/ledarskap (13 %) och
penninginsamling (5 %).

10-i-topp — Intresseomraden for volontarer

Barnfungdomar

Invandrarefflyktingar

Socialt arbete N2%

Kinnor

Jamstilldhet

Internationellt
arbetet | Sverige

Hemlosa

Kultur/musik/dans/teater 169%

Djurfdjurratt 167 %

Fredfickevald 165%

T
0%
Statistik fran Volontarbarometern
2010 www.volontarbyran.org
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10 populéaraste uppdragen
1. Vill du vara Storasyster pa natet? Maskrosbarn

2. Vill du vara en Storasyster pa natet? Tjejzonen Stockholm

3. Volontarer till Jul i Gemenskap, samarbete mellan Ny Gemenskap,
Immanuelskyrkan, Hela Manniskan m.fl.

4. Oversattning till engelska texter pa var hemsida, Resurscenter for kvinnor i
Stockholm

5. Oversittning fran engelska till svenska, Animal Protection Network

6. Bli stdd och coach till en tjej online, United Sisters Stockholm

7. Vil du bli en av Réda Korsets flyktingguider? Réda Korset Region Stockholm
8. Laxhjalp for barn i Kista och Akalla, Volontarer i varlden

9. Vill du ge ditt stdd till utsatta barn? Systerjouren Somaya

10. Sommarbio soker volontarer, Stockholm filmfestival

Viktigt att gdra nytta fér andra

Det ar viktigt for volontéarerna ar att insatserna ar till nytta fér andra &n dem sjalv. Majoriteten,
80 %, anser att det &r mycket viktigt att volontarinsatsen ar till nytta fér andra. Hela 93 % tror
ocksa att deras arbete gor nytta for andra.

Uppdragets innehall fortfarande viktigast

73 % av volontarerna anser att uppdragets innehall &r viktigast nar de skickar in en
intresseanmalan. 27 % tycker att det viktigaste nar de sokte ett uppdrag var organisationens
varderingar/ideologi. Volontarerna vill framforallt kunna s6ka uppdrag och vélja bland de
uppdrag vars innehall intresserar dem.

Volontarerna vill fortsétta volontera
80 % svarade att de tanker fortsatta gora volontéarinsatser.

Sociala medier anvands for att sprida engagemanget
Sociala medier anvands flitigt av volontarerna nar de berattar om sitt engagemang. 29 % av
de volontarer som berattar om sitt engagemang gor det pa Facebook och Twitter.
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Om volontarférmedlingen

Manga som volonterat tidigare anvander Volontarbyran

Volontarbyran anvands av de som redan volonterat och som séker nya uppdrag
56 % har volonterat tidigare men anvander Volontarbyran for att hitta nya uppdrag.
44 % hittar sitt allra forsta volontaruppdrag via Volontarbyran

Volontarbyran ar en rekryteringskanal for organisationer

| de organisationer det gar att bli medlem blir manga medlemmar efter att ha bérjat som
volontar. En fjardedel anger att de inte gér att bli medlem i den organisation dar de utfor sitt
volontararbete.

65 % blev medlemmar efter sitt volontaruppdrag

35 % var redan medlemmar nar de engagerade sig som volontarer i organisationen.

Fakta om volontarerna

Alder

59 % ar mellan 18 — 35 ar

35 % &r mellan 36 — 65 ar

6 % ar Gver 65 ar

Den yngsta vi har formedlat ar 13 ar, den aldsta ar 85 ar

Koén
82 % ar kvinnor
18 % ar man

Sysselsattning (flera val mojliga)

55 % arbetar hel- och deltid

28 % studerar

15 % ar arbetsldsa, foraldralediga eller sjukskrivna
7 % ar pensionarer

Utbildningsniva

60 % har hogskole-, universitetsutbildning

31 % har gymnasieutbildning

6 % har grundskole-, - flickskole- eller realskoleutbildning
3 % har folkhdgskole- eller fackskoleutbildning
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Civilstand

Halften lever i singelhushall
43 % é&r gifta eller sambos
10 % lever som sarbos

Majoriteten bor i en storre ort

80 % bor pa en ort med 6ver 100 000 invanare

13 % bor pa en ort med 10 — 100 000 invanare

8 % bor i glesbygd eller pa en ort med upp till 10 000 invanare

Ursprung

78% ar fodda i Sverige

12 % ar fodda i ett utomeuropeiskt land

10 % ar fodda i ett annat nordiskt eller europeiskt land

Foraldrars ursprung

63 % har foraldrar som &r uppvuxna i Sverige

25 % har b&da foraldrar dar bada ar uppvuxna i ett annat land
12 % har en foralder som &r uppvuxen i ett annat land
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