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Ratt person till ratt plats

Med ett genomtankt urval, en tydlig 6verenskommelse och en passande introduktion skapar vi goda
forutsattningar for ett lyckat uppdrag och en frivilligverksamhet med hog kvalitet.

Malet ar att ratt person ar pa ratt plats och att volontéren kanner sig trygg i sitt uppdrag. Under seminariet
diskuterar vi urval, 6verenskommelser och hur vi ger en bra start for vara ideella.

Intresseanmalan

Nar en volontar hor av sig ar det vikigt att man har nagon form av rutin for att ta emot
intresseanmalningarna sa att man inte missar intresset fran majliga volontarer.

Vad: Insamling av basfakta fran presumtiva volontéarer. Intresseanmalan innehaller
volontarens kontaktuppgifter, motiv och erfarenheter.

Varfor: Det ar viktigt att fanga upp intresset hos presumtiva volontarer sa att man inte
missar mojlighet till kontakt och aterkoppling. Kan ocksa anvandas som underlag for

ett forsta urval.

Hur: Be potentiella volontarer att fylla i en enkel blankett eller ett kort internetbaserat
formular, eller fyll i sjélv vid telefonkontakt.

Nar: Anvands i rekryteringsprocessen och vid spontananmalningar for att notera presumtiva
volontarers intresse.

Vem: Alla i organisationen bér vara informerade om att presumtiva volontarer kan hora
av sig och ha tillgang till en intresseanmalan for att veta hur och vad man ska notera.
Volontdrsamordnaren sammanstaller sedan intresseanmalningarna for att gora ett urval
och ta nésta kontakt med volontérerna.

Diskussionsfragor

Hur anmaler presumtiva volontarer sitt intresse for er organisation idag?

Hur gor ni for att inte "tappa bort” intresserade volontarer, aven om ni for tillfallet inte har nagot lampligt
uppdrag?

Urval

For att fa ratt person pa ratt plats galler det att ha en genomtéankt urvalsprocess.

Ovning - Gor ett urval!

En mangd uppdrag har lagts ut pa Volontarbyran som det har kommit in intresseanmalan till. | bilagorna
finns bade uppdragen och intresseanmalningarna. Nu ar det dags for urvalet.

Vem ar mest [Amplig? Varfér?

Vem &ar minst lamplig? Varfor?

Diskussionsfragor

Vad har ni for erfarenhet av urval?

Vilka ar de vanligaste fallgroparna och de basta framgangskriterierna for att géra ett bra urval?

Hur styr vara personliga varderingar urvalet av volontarer? Kan man kontrollera det pa nagot satt? Hur gor
ni?
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Urvalssamtal

Urvalssamtalet kan vara en intervju med en enskild volontar eller ett férbehallslést moéte med flera mojliga
volontérer.

Vad: Ett strukturerat samtal om bada parters férvantningar och villkor kring volontaruppdraget.
Den viktigaste delen i urvalsprocessen.
Varfor: Det ar ett satt att fa veta sa mycket som méjligt om varandra och hjalper dig
som samordnare att valja volontarer for uppdraget och volontaren att avgéra om uppdraget
och din organisation ar den ratta for hans/hennes engagemang. Det ar ocksa under
urvalssamtalet som du tar reda pa volontérens motiv sa att du kan moéta dessa och
motivera volontaren nar den bdrjar sitt uppdrag.
Hur: Personligt méte eller telefonsamtal som bestar av 4 delar samt forberedelsearbete:

o Introduktion

e Om volontaren

¢ Om organisationen och uppdraget

o Avslutning och nasta steg
Nar: Efter forsta urval av intresseanmalningarna.

Vem: Volontarsamordnaren, ibland tillsammans med andra i verksamheten

Diskussionsfragor

Vad har ni fér erfarenheter av urvalssamtal?

Vilka ar det de vanligaste fallgroparna och de basta framgangskriterierna for att géra ett bra urval?

Hur styr vara personliga varderingar och organisationskulturen urvalet av volontarer? Kan man kontrollera
det pa nagot satt?

Overenskommelse

Overenskommelsen kan vara muntlig eller skriftlig beroende pa uppdragets karaktar och langd.

Vad: En skriftlig 6verenskommelse som beskriver vad du och volontaren kommit 6verens
om for det volontaruppdrag som ska utféras. Bor innehalla information om:

o Fortroendet

o Uppdragsbeskrivningen

o Tidsinsats, nar, var och hur mycket

¢ Volontarinsats, dvs. ideellt engagemang

o Tystnadslofte eller liknande

o Forsakringsansvar

o Utgiftsersattning

o _Behallning for volontaren, tackfest, kurser etc.

o Rutiner for franvaro, avslutning, éverlamning och redovisning

o Kontaktperson
Varfor: Om ni ar tydliga har sa har ni en gemensam utgangspunkt for vad uppdraget
innebar och hur det ska utforas. Pa sa satt ar det mindre risk for missférstand.
Overenskommelsen &r ocksa en utmarkt grund fér utvarderingssamtal.
Hur: Bor folja en standardmodell s att alla volontarer behandlas konsekvent. Ska vara
skriftlig och underskriven av bada parter. Volontaren och organisationen behaller ett
exemplar var.
Nar: Skrivs innan volontaren borjar sitt uppdrag. Revideras vid behov.
Vem: Volontarsamordnaren forbereder och ansvarar for innehallet. Tilsammans med
volontaren gar volontdrsamordnaren igenom 6verenskommelsen sa att de bada ar
Overens. Bada skriver pa 6éverenskommelsen.
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Diskussionsfragor

Varfor anvander ni/anvander ni inte dverenskommelser i er verksamhet?

Om ni inte gjort 6verenskommelser tidigare, ska ni géra dem bara med nya volontarer eller &ven med
gamla volontarer?

Introduktion

Nar du har gjort ditt urval av volontarer och ni kommit éverens, ar det dags att introducera volontaren till
verksamheten och uppdraget pa bast satt. Vi har valt att dela upp detta i tva olika moment; en introduktion
till verksamheten och en kurs i volontarskap. | manga verksamheter slas dessa ihop. Dessutom ar vissa
delar av dem ofta informella.

Vad: En process for hur volontaren ska introduceras i verksamheten och sitt uppdrag.
Den brukar innehalla:
e Formellt: verksamheten, volontarpolicyn, volontaroverenskommelsen och regler for
e uppdraget
o Informellt: presentation av kollegor, lokaler, rutiner och sakerhetsforeskrifter
Varfor: For att skapa sa bra forutsattningar som majligt for att volontaren ska trivas och
kunna utfora sitt uppdrag pa basta satt.
Hur: Sker bade formellt och informellt, i grupp eller enskilt. Uppdraget och er verksamhet
bestdmmer formen.
Nar: Vanligtvis innan uppdraget borjar. Ibland kan introduktionen fungera som en del
av urvalsprocessen dar man samlar en grupp av volontarer pa en introduktionskurs och
bestammer vem som far vilket uppdrag efter kursens slut.
Vem: Volontarsamordnaren tilsammans med anstallda eller andra volontarer som volontaren
kommer att samarbeta med.

Diskussionsfragor
Har ni rutiner for introduktion av volontarerna?
Vad fungerar bra och vad som fungerar mindre bra?

Rekryteringsprocessen i stort

Volontarer bidrar med oerhdrt manga positiva varden och manga verksamheter ar helt beroende av ideella
krafter. For att volontarupplevelsen ska bli vad alla parter forvantar sig kravs dock att man lagger ned bade
tid och resurser pa att planera och samordna volontarverksamhet. Mycket sunt férnuft, men lite planering
och nagra enkla rutiner kan underlatta for den som ar ansvarig fér volontérerna och skapa foérutsattningar
for en lyckad volontarverksamhet.

Rekryteringsprocessen fran ett behov till utvardering
o Volontarsamordnarens roll
o Volontarpolicy

e Behovsanalys
o Uppdragsbeskrivning
o Kravprofil

o Rekryteringsbudskap och kanaler
e |ntresseanmalan

o Urvalssamtal

o Referenser
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Overenskommelse

Introduktion och volontarkurser
Motivera, félja upp, utveckla och beléna
Avsluta volontaruppdrag

Utvardering

Vi har under passet koncentrerat oss pa nagra delar i rekryteringsprocessen. Om du vill veta mer finns
bade handbdcker och utbildningar att tillga.

Handbdckerna finns for forsaljning under konferensen eller via var hemsida www.volontarbyran.org. Dar
finns ocksa mer information om vara utbildningar.

Om du har nagra fragor efter seminariet ar du vdlkommen att hora av dig till mig. Ulrika Erksell,
ulrika.erksel@volontarbyran.org, eller 0771-24 14 00.

Tack for din medverkan pa seminariet!
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Bilaga 1
Uppdrag

1 Ardu brapd att kommunicera?

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Hur nar informationen om Frivilligcentra ut till medborgarna i Malmg, féreningar/organisationer
och presumtiva frivilliga? Projektledaren behdver bollplank/inspiratdr i arbetet med en
kommunikationsplan! Jag séker en kommunikatér/marknadsforare! Du kan ocksa hjélpa mig att
ta fram informationsmaterial som sticker ut! Omfattningen far vi komma &éverens om!

Nar och var ska uppdraget utféras:
Snarast! Du kan jobba med uppdraget hemifran, men vi behdver ses da och da pa
Frivilligcentra Malmo pa Gronegatan 11 A i Malmaé.

Specifika krav eller information:

Du far garna ha erfarenhet av att kommunicera idéburen verksamhet. Det ar en férdel om du ar
intresserad av Social ekonomi och har erfarenhet av féreningslivet. Du far méjlighet att félja hur
ett intressant projekt utvecklas!

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Malmé

Minimiatagande:
Ett par timmar i veckan under varen.

Organisationen - MIP
MIP (Malmé Ideella féreningars Paraplyorganisation) driver sedan oktober 2009 projektet Frivilligcentra
Malmé. Malsattningen ar att 6ka valfarden for aldre med frivilliga insatser.

2 Hjéalp oss satta upp affischer

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:
Satta upp affischer eller sprida flygblad pa kaféer, bibliotek, vardcentraler, skolor, vantrum,
familjecentraler, arbetsplatser, lyktstolpar, affarer, moétesplatser, anslagstavior m.m.

Nar och var ska uppdraget utforas:
4-8 mars 2010 i Stockholmsomradet.

Specifika krav eller information:
Att du kan med egen tejp/haftstift och kan réra dig runt i Stockholm.

Vi i Amnestys kvinnorattsgrupp behéver hjalp med att sprida information om vart viktiga seminarium om
valdtakt i Sverige. Det ska handla om varfor sa fa anmalningar leder till atal och hur situationen kan

forbattras. Politiker, polis, aklagare m.fl. kommer att delta.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Stockholm
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Minimidtagande:
Satta upp minst 5-10 affischer, garna fler!

Organisation — Amnesty International

Amnesty International utreder och dokumenterar allvarliga krankningar av manskliga rattigheter. Vi utévar
patryckningar mot makthavare for att férebygga, férhindra och stoppa dessa krankningar, samt kraver att
de som gor sig skyldiga till vergrepp ska stallas infor ratta. For att 6ka kunskapen om de manskliga
rattigheterna arbetar Amnesty International aven med information, utbildning och opinionsbildning.
Amnesty Internationals vision ar en varld dar varje manniska atnjuter alla de rattigheter som ingar i FN:s
allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna.

3 Var ordforande behover en sekreterare/admin

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Du bista var Ordférande med st6éd som sekreterare/administrativ assistent. Du har en valutvecklad
ordningssinne, &r bra pa att skapa rutiner och ser detaljerna men kan aven lyfta blicken. Det ar viktigt for
dig att gora klart och gor ett bra jobb. Du klara flera bollar i luften samtidigt. Som person ar du flexibel,
positiv och noggrann. Du tycker att det ar sjalvklart att ALLA kvinnor och nyfédda skall ha tillgang till
kvalificerad halsovard. Vi har ett harligt gang av mycket engagerade volontarer och det hander mycket hos
0ss.

Nar och var ska uppdraget utforas:
Det kommer vi 6verens om tillsammans. Mycket av arbetet kan du gora pa distans men méten
férekommer, ofta i Stockholm.

Specifika krav eller information:
Erfarenhet som sekreterare eller administrativ assistent ar meriterande. Du kan Office paketet inkl Outlook,
du anvander Facebook och/eller Linked-in. Du skriver flytande engelska och svenska.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Distansuppdrag

Minimidtagande:
20 tim/vecka

Organisation - White Ribbon Alliance for Safe Motherhood Sweden

Varje dag dor cirka 1 600 unga kvinnor en médraddd i varlden. Till detta kommer varje dag mer an 10 000
dodfédda och cirka 8 400 dddsfall hos nyfddda som dér som en direkt féljd av dalig mddrahalsa och
undermalig forlossningsvard. Varje dag skordas alltsa cirka 20 000 liv som féljd av den daliga
mdodrahalsan, totalt per ar cirka 7,5 miljoner. Det ar fler dodsfall per dag i varlden an i aids, malaria och
tuberkulos sammantaget (tillsammans cirka 5 miljoner). | dag rader enighet om vad som maste goras;
tillgang till halsovard for sexuell och reproduktiv halsa inkluderande preventivmedel och sakra aborter,
kvalificerad forlossningsvard for alla och akutsjukvard for alla kvinnor och nyfédda barn med livshotande
komplikationer. Att ge alla kvinnor tillgang till denna nédvandiga sjuk- och halsovard kostar pengar. Vad
kan vi da goéra? Mer resurser maste mobiliseras. Resurser som satsas pa halsa ar en investering i social
och ekonomisk utveckling. Vi maste ocksa se médradédlighet som en fraga om manskliga rattigheter.
"White Ribbon Alliance” (WRA) &r en vaxande grasrotsrorelse som vill vacka debatt kring médradéden och
ddéden bland nyfédda som féljd av dalig médrahalsa. "White Ribbon Alliance for Safe Motherhood" arbetar
med att 6ka medvetenheten om mddradddligheten, denna oerhérda orattvisa, varlden évergenom att: *
Foérenar manniskor i Sverige och globalt * Stdder lokala organisationer * Paverkar lagstiftning * Forbattrar
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kvinnors tillgang till n6dvandig halsovard i saval Sverige som globalt Bland vara medlemsorganisationer
finns bl a SFOG (Svenska Foreningen for Obstetrik och Gynekologi) och Barnmorskeférbundet. Fér mer
information om WRA globalt se www whiteribbonalliance.org. Fér mer information om WRA Sveriges
aktiviteter, se var Facebook-grupp.

4 Gamed | var vantjanst och ge av din trygghet!

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Vill du vara ett stdd till de som har det svart att klara sig i samhallet? Det kan for dig som volontar innebara
att du foljer med till Iakaren, tandldkaren, frissan, fotvarden eller kanske pa en liten shoppingtur. Du kan
ocksa folja med pa en liten promenad. Det finns s& manga som behdver en stodjande och trygg arm att
luta sig mot. Kanske man har nedsatt syn och horsel, har svarigheter att réra sig eller helt enkelt behdver
hjalp att ta sig fram bade vad galler att forflytta sig men ocksa i kommunikationen med olika hjalpinstanser.
Ofta kan sadana har hjélpinsatser 6verga till att bli fasta dvs man har skapat vanskapsband som leder till
mera kontinuerliga insatser av social karaktar.

Nar och var ska uppdraget utforas:
Ledsagarinsatserna férmedlas av var samordnare pa kontoret. Du bestdmmer sjélv om uppgiften passar
dig och om du har tid. Vi forsoker hitta ett uppdrag i narheten av dar du bor.

Specifika krav eller information:

Som volontar gor du oavidnade insatser men far i stallet nya erfarenheter och nya vanner bland de
hjalpsékande men ocksa med andra volontarer. Vi anordnar olika kurser och for utbyte av erfarenheter
anordnas tva ganger per ar s k volontartraffar och fyra ganger per ar utkommer ett nyhetsblad. Varje jul
bjuds vi pa julbord och trevlig underhallning och varje var gor vi en utflykt till nagot intressant och
spannande mal.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Stockholm

Minimiatagande:
Finns inget krav. Det basta ar dock om du har méjlighet till atminstone en insats (som kan ta 2 - 3 timmar)
per vecka.

Organisation - Frivillig Vantjanst

Frivillig Vantjanst ar en ideell férening. Den bildades 1959 och &r politiskt och religitst obunden.
Foreningens mal ar att bryta isolering och ensamhet genom att organisera och férmedla frivilliga sociala
insatser. De flesta som far hjalp ar aldre, sjuka eller funktionshindrade. Verksamheten finansieras i
huvudsak genom bidrag fran Stockholms stad. Frivillig Vantjanst ar ett komplement till samhallets vard och
omsorg. Vi formedlar bade tillfalliga hjalpinsatser och regelbundna stddkontakter. Du kan vara ett sallskap
vid promenader, halsa pa och prata bort en stund, vara stdéd vid lakarbes6k och mycket annat. Hur mycket
tid Du vill lagga ner bestdmmer Du sjalv.

5 Volontéarer till Move It — fritidsaktiviteter for nyanlanda ungdomar

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Move It syftar till skapa en aktiv fritid fér nyanlanda ungdomar i Landskrona.

Volontarer och ungdomar testar tillsammans olika roliga fritidsverksamheter. Vilka verksamheter det blir ar
mycket upp till gruppen och deras intressen, det kan bli allt fran hennamalning till djiembetrummor och
fotboll.
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Vi soker dig som ar intresserad av att géra en insats for andra manniskor och kan avsétta lite tid under en
termin. Det ar en fordel om du &r intresserad av att delta i olika fritidsverksamheter och kanske till och med
har kontakter i foreningslivet i Landskrona med omnejd.

Nar och var ska uppdraget utforas:

Vi forsoker lagga aktiviteterna pa torsdagar. Tiderna far vi anpassa till nar det passar for féreningen som vi
ska besotka, sa det blir eftermiddagar eller kvallar. Forsta torsdagen i manaden ki 18 ses vi volontarer for
att ha planeringsmoéte for den kommande manaden.

Specifika krav eller information:

IM erbjuder introduktion och darefter kontinuerligt mojlighet till relevant fortbildning samt stod i uppdraget
fran vara volontarsamordnare. Att engagera sig frivilligt i Move it kommer bade att ge dig en viktig merit
och bra erfarenhet fran en ungdomsverksamhet. Du kommer ocksa som volontéar fa prova pa en lang rad
olika roliga fritidsaktiviteter, samtidigt som du hjalper nyanldnda ungdomar att hitta vagen till en
meningsfull fritid!

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Landskrona

Minimiatagande:
VI rekommenderar dig som volontar att engagera dig under minst en termin.

Organisation - Individuell Manniskohjalp/ IM

IM, Individuell Manniskohjalp, ar en svensk bistandsorganisation. Féreningen ar éppen for och arbetar
tillsammans med manniskor oberoende av trosriktning, ursprung eller politisk évertygelse. Genom stod till
utbildning, halsa och inkomstgenererande projekt bidrar IM till att forbattra manniskors livsvillkor och stérka
deras rattigheter. Kdnnetecknande for verksamheten ar medmansklighet, samverkan och hjalp till
sjalvhjalp. Nya verksamheter borjar i liten skala och utvecklas med malet att de ska évertas av lokala
samarbetspartner. IM, som grundades 1938 pa kristna varderingar, verkar idag i sjutton lander runt om i
varlden.

6 Ekonomiansvarig stkes

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Att ansvara for ekonomin i en ideell férening. Arbetsuppgifterna ar de som ar vanligt forekommande for en
kassor.

Nar och var ska uppdraget utforas:

Du kommer att utgéra en viktig del av styrelsen i Rddda Barnen i Taby. Darfér en fordel om du bor i Tabys
narhet, men det ar ¢j ett krav

Specifika krav eller information:
Det ar en férdel om du har tidigare erfarenhet av att vara kassor i en férening e dyl. Det ar dock inget krav,
vi utbildar dig om det behdvs.

Déaremot vill vi att du delar R&dda Barnens varderingar och att du blir medlem hos Radda Barnen.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Téby

Minimiatagande:
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ibland mer intensivt, ibland lugnare, men ca 1 timma/vecka

Organisation - Radda Barnen, Regionkontoret Stockholm
Radda Barnen kampar for barns rattigheter. Vi vacker opinion och stéder barn i utsatta situationer i
Sverige och i varlden.

7 Bitradande insamlingsledare till R6da korset

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Nu séker vi en bitrddande insamlingsledare som kan hjalpa oss att bygga upp insamlingen i centrala
Stockholm. Uppdraget ar valdigt praktisk. Som bitradande insamlingsledare kommer du att primart att
jobba med att satta ut béssor i butiker, hamta dem och halla ordning i ndra samarbete med
insamlingsledaren.

Nar och var ska uppdraget utforas:
Uppdraget ar ju valdigt flexibelt - du kan fixa detta nar det passar dig bast, sa det ar bra uppdrag om du vill
gora en insats for varlden och ha friheten att géra det nar det passar med alla andra planer.

Specifika krav eller information:
Det ar bra och praktisk om du bor nara.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Stockholm

Minimiatagande:
6-8 timmar per manad

Organisation - Réda Korset, Region Stockholm

Genom nagra timmar i veckan kan du gora en skillnad fér en annan medmanniska. | Region Stockholm
finns det 88 lokala rodakorskretsar dar man kan engagera sig pa ideell basis. Till storsta delen handlar det
om social verksamhet med inriktning mot aldre och flykting/migranter, men Roda Korset arbetar ocksa
med lokal beredskap, laxhjalp, trdna svenska, ungdomsverksamhet, insamling, organisationsarbete mm.
Om du vill veta mer sa kan vi skicka foljande information pa begaran: Réda Korsets Frivilligpolicy, R6da
Korsets Utbildningskatalog i region Stockholm samt "Om att bli frivillig i Réda Korset". Lads mer pa
hemsidorna om Svenska Rdda Korset www.redcross.se och om Réda Korsets Ungdomsforbund
www.rkuf.se. R6da Korset ar i grunden en frivilligorganisation och frivillighet &r en av organisationens stora
styrkor. Svenska Roda Korset ar en av 186 nationella féreningarna i Rodakors- och
rodahalvmanerorelsen, det finns ca 40 000 frivilliga rddakorsare i Sverige och miljontals i varlden. Det &r
behovet i samhallet och frivilligas engagemang som avgoér vilken verksamhet som utvecklas.

8 Engageradigi rattvise-, miljo- och internationella fragor

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:
Vi soker dig som vill engagera dig i fragor som ror Rattvisemarkt, Milj6 & Internationellt arbete.

| férsamlingen finns Internationella gruppen och den ar till for dig som tycker dessa fragor ar viktiga.

Kanske brinner du redan fér nagon av dessa fragor? Eller vill du borja lara dig mer. Du &r med och skapar
gruppens innehall och arbete.
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Konkreta uppdrag kan vara att organisera och genomféra Jul- och Fastekampanijer, arbeta med var
Rattviseforsaljning, planera och halla i temakvallar, sprida kunskap om fragorna och bedriva
opinionsarbete i narsamhallet.

Nar och var ska uppdraget utforas:
Internationella gruppen har planering 2-3 ggr per termin. Utéver det bestammer du sjalv graden av ditt
engagemang.

Specifika krav eller information:
Viktigast ar viljan att géra varlden lite battre, vare sig den ar néra eller langt bort!

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Linképing

Minimiatagande:
Enligt 6verenskommelse.

Organisation - Svenska kyrkan, Linkdpings Ryds férsamling

Linkdpings Ryds foérsamling ar en del av Svenska kyrkan. Kyrkan heter Mikaelskyrkan och ar en levande
kyrka och en métesplats for manga manniskor i alla aldrar, fran olika lander, med olika sprak och olika syn
pa den kristna tron.

9 Socialt arbete inom en nykterhetsorganisation

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:
Hjalpa till med matlagning, baka, forbereda férelasningar, arrangera nyktra fester.

Nar och var ska uppdraget utforas:
Varannan fredagkvall, alt en dag i veckan alt enligt 6verenskommelse

Specifika krav eller information:
Tycka om att hjélpa manniskor som har haft det tufft eller har det svart, manniskor som har haft problem
med alkohol eller annat. Vara pedagogisk och 6dmjuk infér manniskor, som kan ha férlorat jobb m.m.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Sddertélje

Minimiatagande:
En formiddag i veckan a 4 timmar alt tva fredagkvallar i manaden, alt en torsdag 10-14 i veckan.

Organisation - IOGT-NTO Soddertélje

Kamratstéd Sédertalje vander sig till manniskor som har en énskan att bli eller forbli nyktra och drogfria i
en trygg milj6 samt deras barn och anhdériga. Manniskor som behdéver en nystart i livet och/eller en plats att
vara pa, t.ex i vantan arbetstraning/sysselsattning. Vi lagar lunch man-tors, férelasning en gang per
veckan, nyktra fester. Vi behéver hjalp med allt méjligt fran matlagning, bakning, caféverksamhet,
administration m.m.

10 Vill du vara en stora syster pa natet?

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:
Som Storasyster finns du i en ung tjejs liv Syftet ar att tjejen skall fa stéttning av en ung vuxen. Som
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Storasyster pa natet kommer du att fa en Lillasyster att chatta med 45 min - 1 tim/vecka. Storasyster pa
natet ar for den tjejen som inte bor i Stockholm och/eller den som tycker det ar jobbigt att tréffa nagon
fysiskt.

Nar och var ska uppdraget utforas:
45 min - 1 tim/vecka - hemifran eller fran Tjejzonen. Paren bestammer sjalva nar de skall chatta.

Specifika krav eller information:
Genomga Tjejzonens volontarutbildning 2 dagar en helg samt specifik utbildning fér uppdraget.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Stockholm

Minimidtagande:
1 tim/vecka samt handledningstillfallen 2ggr/termin.

Organisation - Tjejzonen i Sthim
TJEJZONEN ar en politisk och religiost obunden ideell forening som arbetar med telefonjour och traffpunkt
for tjejer 12— 25 ar.

11 Hjalp oss att hjalpa brottsutsatta!

Beskrivning av uppdraget/uppgifterna:

Ge stdd och hjalp till dem som utsatts for brott genom att ge méjlighet fér den brottsdrabbade att tala om
sin situation och upplevelse av brottet. Hjalp vid kontakter med myndigheter samt stod infér och vid
rattegang.

Nar och var ska uppdraget utforas:

Som stédperson arbetar man huvudsakligen fran sitt hem genom telefonkontakt med den drabbade. Mote
kan ske pa jourens kontor. Som vittnessstod ar man pa plats pa tingsratten férmiddag eller eftermiddag
efter dnskemal. Vi stddjer huvudsakligen brottsoffer som bor i Helsingborg, Hoganas och Bjuv. Det ar
darfor lampligt att bo i nagon av dessa kommuner.

Specifika krav eller information:

Stddperson/vittnesstdd blir man efter att ha genomgatt en grundutbildning som jouren organiserar. En
sadan utbildning kommer att ske under april och maj 2010. Under 6-7 veckor 2-3 timmar kvallstid/vecka far
du kunskaper bl.a. i samtalsmetodik, rattsprocessen och skadestandsfragor. (Utbildningen ar kostnadsfri.)
Vi ser positivt pa personer med kunskaper i flera sprak och kdnnedom om andra kulturer. Det viktiga ar
dock vem du ar som manniska och att du har méjlighet att ge av din tid for att hjalpa.

Kommun som uppdraget ska utforas i:
Helsingborg

Minimiatagande:
Detta kommer vi tillsammans 6verens om utifran bade dina och vara férutsattningar och méjligheter. Nar
det galler vittnesstdd ar man i allmaénhet schemalagd en for-eller eftermiddag per vecka. Det finns dock

stora mojligheter att sjalv paverka hur ofta man vill stalla upp.

Organisation - Helsingborgs Brottsofferjour
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Brottsofferjouren ar en ideell férening, religidst och partipolitiskt obunden. Uppgiften ar att ge information,
stdd och hjalp till den som utsatts for brott liksom stdd och hjalp infér och vid rattegang. Kontakten ar
kostnadsfri och vi arbetar under tystnadsléfte.
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Fran Handboken "Lar dig att leda volontarer"

OVNING 6 - INTRESSEANMALNINGAR, EN FORSTA BEDOMNING

Deltagarna samlas i grupperna. Las igenom intresseanmalningarna pa foljande sidor,
fran intresserade volontérer ni fatt till era uppdrag. Gor ett férsta urval.

» Vem &r lampligast for respektive uppdrag? Varfor?
» Vem ar absolut inte 1amplig? Varfér?

INTRESSEANMALNINGAR FRAN VOLONTARER

Namn: Sune Larsson

Alder: 68 ar

Relevanta familje- och sociala férhallanden: Ankling med vuxna barn

Egen beskrivning av personlighet: Lugn, trygg, mysig, allménbildad, och langtar efter
ett sammanhang dér jag behdvs.

Yrkesbakgrund: Utbildad, pensionerad lakare

Fritidsintressen: Greja i garaget, laga mat, se dokumentérer, ta hand om barnbarnen.
Varfér jag vill bli volontér: "Man kan ocksa gladja andra som p& denna jorden
vandra......” Jag brinner for kunskap och har sjélv mycket att férmedla. Jag har tre vuxna
barn som jag hjalpt mycket under deras uppvéxt. Nu vill jag fortsatta att arbeta fér andra
manniskor.

Framtida planer: Njuta av alderns host.

Namn: Lars Vennstrom

Alder: 35 ar

Relevanta familje- och sociala férhallanden: Singel, storstadsbo.

Egen beskrivning av personlighet: Social, sportig, humoristisk.

Yrkesbakgrund: Bérsanalytiker

Fritidsintressen: Spela golf, fotboll och squash, &ta och dricka gott med kompisar och
kollegor.

Varfér jag vill bli volontér: Enligt var foretagspolicy sa far vi mojlighet att vara volontéarer
pa arbetstid. Jag tar denna chans och kanske kan det bli mer!

Framtida planer: Fortséatta leva livet snabbt och roligt.

Namn: Amir Marafi

Alder: 32 ar

Relevanta familje- och sociala forhallanden: Ensamstaende

Egen beskrivning av personlighet: Gillar att ta nya kontakter. Har 14tt for att prata med
andra och att halla mig aktiv.

Yrkesbakgrund: Akademisk bakgrund, ingenjor innan han flyttade till Sverige men jobbar
nu som kontorsassistent.

Fritidsintressen: Fotboll, resor och inredning

Varfér jag vill bli volontar: Jag s6ker uppdraget for att jag har méjligheten, viljan och ti-
den att hjélpa till med ndgot som betyder ndgot och darfér vill jag gora det. Dessutom vill
jag traffa mer svenskar och trdna min svenska.

Framtida planer: Vill garna arbeta som ingenjér, men trivs ok pa sitt nuvarande jobb.

4

Ovning: 6
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Namn: Lisa Novak

Alder: 25 ar

Relevanta familje- och sociala forhallanden: Sambo, boende i en mindre stad

Egen beskrivning av personlighet: Malmedveten, social, nyfiken, aktiv och morgontrott.
Yrkesbakgrund: Haller pa att avsluta universitetsstudier

Fritidsintressen: Musik, innebandy och Playstation

Varfor jag vill bli volontér: Jag skriver magisteruppsats i psykologi och har sedan tidi-
gare en kandidatexamen i psykologi med fordjupning pa interkulturalism, med komplette-
rande genusstudier och studier i forvaltningsratt och brottsmalsjuridik. Jag vill nu bli aktiv
och engagera mig for mina hjartefragor.

Framtida planer: Skulle gérna vilja gora karriar inom nagon organisation och ser detta
som en borjan.

Namn: Nina Gol

Aider: 34

Relevanta familje- och sociala forhallanden: Man och tva barn, boendes i hyresratt.
Egen beskrivning av personlighet: Eftertdnksam, allvarlig, omtanksam med mycket humor
Yrkesbakgrund: Jobbar som personalassistent pa ett medelstort foretag.
Fritidsintressen: Vara med familjen, multisport och titta pa TV.

Varfér jag vill bli volontér: P g a min egen historia med jobbig skolgang och inlagd pa
BUP under flera ar, har jag manga tankar och idéer om vilket stéd man behdver som
tonaring. Efter mycket trassel kom jag till slut verens med livet och lever nu lycklig med
egen familj och arbete som jag trivs med. Kénner att jag ar lyckligt lottad och vill hjalpa
andra pa traven.

Framtida planer: Kanske vidareutbilda mig och forts&tta dgna tid och familj och sporten.

Namn: Karl Nilsson

Aider: 43 ar

Relevanta familje- och sociala forhallanden: Ensamstéende, lite kontakt med sin aldre
bror. Bor i en etta i en mindre ort.

Egen beskrivning av personlighet: Vill mer an vad jag kan,

Yrkesbakgrund: Har jobbat i korta perioder sen studenten, &r sjukskriven 75 procent,
jobbar 25 procent.

Fritidsintressen: Lasa bocker, tray, titta pa TV.

Varfor jag vill bli volontéar: Kanner mig sysslolds trots vark i leder. Vill garna hjélpa till dar
det behdvs. Jag vill gérna hjalpa till med det mesta, och jag vill hitta min livsgnista, medan
jag hjalper andra i sin egen utveckling.

Framtida planer: Vill resa och komma ut mer.



Namn: Sarah Thomas

Aider: 52 ar

Relevanta familje- och sociala férhallanden: Bor pa landet med sin famil].

Egen beskrivning av personlighet: Lugn och trygg, rationell och strukturerad men
mycket karleksfull.

Yrkesbakgrund: Egen foretagare i manga ar, men arbetar nu p3 ett stall som hastsko-
tare.

Fritidsintressen: Djur och natur, Jane Austen-fan.

Varfor jag vill bli volontér: Jag vill bidra till en samhallsutveckling och andra ménniskors
utveckling. Jag vill hjélpa till med nagot som gar att kombinera med heltidsarbete och
familj, fran hemmaplan. Har lange funderat pa att engagera mig, men det behéver vara
nagot som gar att gora pa distans.

Framtida planer: Vill 5ppna hunddagis eller ga en studiecirkel

Namn: Frida Ekblad

Alder: 18

Relevanta familje- och sociala forhallanden: Bor med foréldrarna. Har en aldre bror (20
ar) som studerar vid hogskola — "mycket smartare an mig”. Gralar en massa med pappa,
som har tjatat pa4 henne sen hon gick ur nian att hon "borde séatta igdng och géra nagot”.
Egen beskrivning av personlighet: Blyg men intresserad av manniskor
Yrkesbakgrund: Extrajobb pd McDonalds pa lérdagar.

Fritidsintressen: Ga pa nattklubb och vara med kompisar.

Varfor jag vill bli volontar: For att fa livserfarenhet, fa meriter pa CVn, fa pappa att sluta
tjata pa mig.

Framtida planer: Vet inte &n.

Namn: Niclas Andrén

Aider: 47 ar

Relevanta familje- och sociala forhallanden: Fru och barn och villa i férorten

Egen beskrivning av personlighet: Gillar att ta nya kontakter, har 14tt for att ta manniskor
och far ofta stort fortroende nar det galler andra manniskors situation och kanslor.
Yrkesbakgrund: Jobbar som handlaggare pa Léansstyrelsen sedan 7 &r tillbaks.
Fritidsintressen: Musik, sarskilt blues och jazz, frimarkssamlare och titta pa TV - favorit-
kanaler &r Animal Planet och ViaSat History.

Varfér jag vill bli volontar: Jag vill bli volontér for att mer kunna f& anvandning av min
styrka inom att kunna hantera, stddja och samtala med manniskor. Jag sitter i rullstol och
sOker ett uppdrag dar min fysiska situation inte ar ett hinder, eftersom jag kanner att jag
har sa mycket att ge.

Framtida planer: Aka pa Amals bluesfestival och Stockholms jazzfestival nasta ar. Ser
fram emot att fortsatta stétta barnen i skolan och pa sin fritid. Férutom det trivs jag med
min familj och livssituation och séker ingen stor férandring i mitt liv.
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