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Forord

Trots att redan s& manga som varannan svensk ar ideellt engagerade fullkomligt explo-
derade engagemanget under hdsten 2015. Detta uppmarksammades mycket i media
och tidningen Fokus utndmnde till och med "Volontaren” till arets svensk. P& Volon-
tarbyran var antalet intresseanmalningar till uppdrag inom asyl och integration hela

nio ganger sd manga. Detta marktes &ven i denna Volontérbarometer, dar &ndamalet
"asyl och integration” var popularast. Vi far just nu manga frdgor om engagemanget har
mattats av, och da svarar vi att vi inte ser nagra sadana tendenser. Hela 95 procent av
volontarerna vill engagera sig ideellt &ven kommande ér.

For elfte aret i rad har vi genomfért och sammanstalit Volontarbarometern. Vi har fragat
alla de som under 2015 sokte ett ideellt uppdrag via oss och drygt 1500 personer har
gett sin bild av vad det innebér att engagera sig ideellt. Den genomsnittliga volontéren
2015 &r en ung person som drivs av att hjélpa och stédja andra. Hon (fér det &r oftast en
kvinna) vill gérna att engagemanget ska vara langsiktigt och hon beskriver att hon har
fatt ny erfarenhet, nya vanner och haft roligt. Volontéren har under 2015 helst engagerat
sig for nyanlanda och varderar organisationens syfte och mal hégst i sitt val av uppdrag.

For oss péa Volontarbyran, som i snart 15 ar har jobbat med att hjalpa méanniskor att
engagera sig ideellt, &r hdstens stora engagemang ytterligare ett bevis for att det finns
manga som vill géra skillnad fér andra méanniskor. Vi ar tacksamma over att ha mojlighet
att hjalpa ideella organisationer ¢ver hela landet att hitta manga av dessa engagerade
manniskor.

Maria Alsander
Verksamhetsledare Volontarbyran
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Hojdpunkter

O ar nojda eller mycket
ndjda med sitt ideella
o engagemang

30% hade aldrig tidigare varit engagerade
35% engagerade sig pa grund av flyktingsituationen
95% kan ténka sig att engagera sig under det kommande aret
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Vem har engagerat sig?

Enkaten skickades till alla som sokt ett ideellt uppdrag via Volontarbyran under 2015.
Sammanlagt fick drygt 8500 personer enkéten och av dem svarade 1541 personer. Av de
svarande hade 72 procent engagerat sig ideellt under 2015, och 28 procent hade det inte.

Sysselsittning Alder

Heltidsarbetande 44,5% <16 0,4%
Studerande 18,8% 16-25 21,4%
Pensionar 12,4% 26-35 24,3%
Deltidsarbetande 9,6% 36-45 17,8%
Arbetssdkande 72% 46-55 15,4%
Annan sysselséttning 4,5% 56-65 12,1%
Sjukskriven 1,9% >65 8,8%
Foréldraledig 1,2%

Kén
Kvinnor 81%
Man 17%
Annan kénsidentitet 1%
Vill inte ange 1%

Fraga: Kommer du eller dina foraldrar fran ett annat land &n Sverige?
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Om att borja engagera sig

Varannan vuxen svensk &r ideellt engagerad. Det visar Ersta Skdndal Hégskolas
befolkningsstudie om ideellt engagemang i Sverige. For exempelvis unga, nyinflyttade
pa orten, eller nyanlanda kan det trots detta ibland vara svart att hitta in i férenings-
livet och det ar en av anledningarna till att vi driver Volontarbyran. Vi har darfor stallt
frdgor om: Vad ar det som driver manniskor att bérja engagera sig? Vad far man ut av
sitt ideella engagemang? Vad ar det som gor att man géar fran tanke till handling och
bestammer sig for att bli volontar?

Fraga: Var det nagot sarskilt som paverkade dig nar du sokte ett
uppdrag?

1,8% 2,4%
6,2%

Flyktingsituationen

34,8% 13,5% Nej, inget sarskilt

Annan anledning

Samhaéllsdebatten

Nagon fragade om jag ville engagera mig

15,3% Medierapportering

Kampanijer (t.ex fran foreningar)

26%

Var tredje volontér paverkades av flyktingsituationen i sitt val att engagera sig. Det
marktes dven i antalet intresseanmalningar via Volontéarbyran, som under hdsten var nio
ganger fler 4n normalt. Den allmanna samhallsdebatten paverkade ocks&, medan inte
sé& manga blev direkt tillfragade av ndgon. Manga volontéarer namnde ocksé att de fatt
tid 6ver och att det gjorde att de sokte sig till ideellt engagemang.

*Jag pensionerade mig och fick tid och ork.”

”D3 jag skulle tillbringa julen utan barnen sa tiankte jag att jag
lika gdrna kunde hjalpa till med julfirande pa annat hall.”

”Att inte vara passiv, en som inte gér ndgot fastin man ser
oréttvisorna i varlden.”
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Fraga: Hade du varit engagerad tidigare?

2,5%

Ja, jag har varit engagerad tidigare
| Nej, det var mitt forsta ideella engagemang
[0 Vetinte

66,9%

Dryga 30 procent av volontérerna via Volontarbyran hade aldrig tidigare varit
engagerade och hittade alltsa sitt férsta volontaruppdrag via formedlingen.

Fraga: Vad var anledningen till att du ville engagera dig ideellt?
(Flera svar mojliga)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Hjalpa och stédja andra

Gora en konkret insats istéllet for att skdnka pengar
Utvecklas som person och l&ra sig saker
Gora en insats inom ett specifikt omrade
Forbattra samhallet

Gora livet mer meningsfullt

Bidra med kunskap och erfarenhet
Traffa nya manniskor

Fa meriter och kontakter/natverk

Kéanna sig behoévd

Paverka politiskt

Annan orsak

De framsta anledningarna till engagemang &r att man vill hjélpa och stédja andra

och goéra en konkret insats istéllet for att skdnka pengar. Var tredje volontar ser &ven
engagemanget som en mojlighet till personlig utveckling, medan fa, endast en av tio,
engagerar sig for att battra pa sin meritlista. Det ideella engagemanget ger mycket
tillbaka till den som engagerar sig och en fjardedel av volontérerna sag en chans till ett
mer meningsfullt liv.
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Fraga: Vad ar viktigt fér dig om du bérjar engagera dig i en férening?

0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Att forsta foreningens syfte/mal

Att forsta vilket ansvar jag har

Att fa introduktion/utbildning

Att veta om jag ar forsékrad av féreningen eller inte
Att f& information om medlemskap

Att jag kan fa ett intyg

I Mycket viktigt Nagot viktigt
B Viktigt Inte viktigt

Det viktigaste en volontar vill veta innan hen p&borjar sitt uppdrag &r vilket ansvar man
har i sitt uppdrag och vilket mal och syfte féreningen har. Daremot &r det inte

sa viktigt att f4 ett intyg for sitt engagemang eller att veta om man &r férsékrad av
féreningen. En introduktion eller utbildning infér uppdraget ar det manga som
vardeséatter, medan information om medlemskap inte hamnar sa hogt pa listan.

”N&ar man engagerar sig ideellt far man méjlighet att géra

sadant som man tycker ar roligt. Jag tror ocksa att det ar

viktigt for mig som manniska att géra samhallet till en god
plats och att allt inte handlar om pengar.”

*Jag ville engagera mig nar jag sag och laste om alla
flyktingar pd vdg genom Europa. Jag kdnner att det ar viktigt
att visa att det finns manga som vilkomnar dem hit. Man
behéver bara tanka: tdnk om det var jag som knackade
pa dérren till Europa.”
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Att vara engagerad

Olika sorters engagemang

Med tanke pa den akuta flyktingsituationen under hésten 2015 ar det inte férvanande
att se att uppdrag inom asyl och integration var det omrade som engagerade mest.
S& manga som fyra av tio volontarer sokte sig till uppdrag som stédjer nyanléanda.

33 procent av volontarerna gjorde insatser for barn och unga.

Fraga: Inom vilket omrade har du engagerat dig under 2015?
(Flera svar majliga)

50% —
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Fraga: Vilken typ av ideella insatser har du gjort under 2015?
(Flera svar mojliga)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Praktiskt arbete (t.ex. kdkshjalp, forséljning, renovering, transport) a3

Evenemang (t.ex. funktionar, vérd)

Utbildning och sprak (t.ex. laxlasning, tolkning, trana sprak)
Insamling (t.ex. klader, pengar, leksaker)
Stdd och radgivning (t.ex. stodsamtal, hembesok, telefonjour)
Administration (t.ex. ekonomi, datahantering, IT, medlemsregistrering)
Information/kommunikation (t.ex. medlemsrekrytering, marknadsféring)
Styrelse- eller andra fértroendeuppdrag
Ledaruppdrag (t.ex. volontdrsamordning, projektledning)
Konst och kultur (t.ex. hantverk, maleri, formgivning)

Vad galler typ av uppgifter som volontérerna har &gnat sig at ar praktiskt arbete
popularast och 43 procent av volontarerna har hjélpt till med uppgifter som exempelvis
butiksférsaljning, renovering eller kdksuppgifter. Aven evenemang lockar ménga och
nastan 30 procent har haft uppdrag kopplade till detta. Var fjarde volontar har &gnat sig
at laxlasning, tolkning eller spraktraning.

Tid

En tredjedel av volontarerna har engagerat sig ndgon enstaka gang under aret, en
tredjedel ndgon gang i manaden och ytterligare en tredjedel har engagerat sig en eller
flera ganger i veckan. | timmar har det inneburit ett engagemang pa i snitt 1-5 timmar i
manaden for var tredje volontar. Dryga 13 procent har lagt mer an 16 timmar i manaden
pa sitt engagemang.

Fraga: Ungefar hur ofta har du i Fraga: Ungefar hur manga
genomsnhitt engagerat dig ideellt timmar per manad har du
under 2015? engagerat dig ideellt?

1%

31% 35%

13%

19%

34% 24%
M En eller flera ganger per vecka W 1-5timmar/méanad Mer &n 16 timmar/manad
En eller nagra enstaka ganger under aret M 6-10 timmar/méanad 11-15 timmar/méanad
Nagon gang i ménaden Mindre &n en timme/manad
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Stort intresse for fortsatt engagemang
Nar vi fragar volontarerna om de kan tanka sig att engagera sig framover &r det
Overvéldigande manga, hela 95 procent, som kan tanka sig att engagera sig det kom-

mande aret. De kan tanka sig att engagera sig inom manga olika omraden och nastan
sex av tio volontérer skulle vilja engagera sig inom asyl och integration.

Fraga: Kan du tanka dig att engagera dig ideellt under det
kommande aret?

JA
95%

NEJ
5%

Fraga: Vilken typ av ideella insatser kan du tanka dig att gora
i framtiden? (Flera svar majliga)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
52

Praktiskt arbete (t.ex. kdkshjalp, forsaljning, renovering, transport)
Utbildning och sprak (t.ex. laxlasning, tolkning, trdna sprak)
Evenemang (t.ex. funktionar, vard)

Stod och radgivning (t.ex. stddsamtal, hembesdk, telefonjour)
Ledaruppdrag (t.ex. volontarsamordning, projektledning)

Insamling (t.ex. klader, pengar, leksaker)

Administration (t.ex. ekonomi, datahantering, IT, medlemsregistrering)
Styrelse- eller andra fértroendeuppdrag

Information/kommunikation (t.ex. medlemsrekrytering, marknadsféring)
Konst och kultur (t.ex. hantverk, méaleri, formgivning)

*Jag tanker att det ar béast att kavla upp

drmarna om det ska bli ndgot av framtiden!”
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Fraga: Inom vilket omrade vill du engagera dig i framtiden?
(Flera svar majliga)
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”Fér mig handlar det om att vilja leva det man tror pa. Det
kédnns konstigt att inte hjélpa till nér jag tycker att det ar ett
ansvar att hjalpa till. Det ar ett arbete som behdvs och jag far

ett mer meningsfullt och éarligare liv och kdnner mig hel som
person om jag lever enligt mina véarderingar.”
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Engagemangets betydelse

Forskning visar att ideellt engagemang &r positivt fér demokratin och den sociala
sammanhallningen i ett land. For individen har forskarna pekat p& ménga férdelar, som
battre halsa, sjalvférverkligande och kansla av meningsfullhet. Arets Volontarbarometer
bekréaftar forskningen. Pa fragan "Vad har du sjélv fatt ut av ditt ideella engagemang?”
ar topp tre-svaren: "Kanner att jag har hjalpt och gett stod at andra manniskor”,
"Traffat nya manniskor” och "Har fatt kunskap och erfarenhet”.

Pa det stora hela &r volontérerna néjda med sitt ideella engagemang och tycker att de
bade bidrar med mycket och far mycket tillbaka. Hela 94 procent ar nojda eller mycket
ndjda med sitt ideella engagemang.

Fraga: Vad tycker du att du har bidragit med som volontar?
(valj 1-3 alternativ)

Hjalpt/gett stod at andra manniskor 57%
Gjort en konkret insats 56%
Visat medménsklighet 50%
Bidragit med kunskap och erfarenhet 28%
Gjort en insats inom ett specifikt omrade 22%
Forbattrat samhallet 10%
Paverkat politiskt 3%

Annat 3%

Fraga: Hur n6jd ar du med din egen insats som volontéar?

43%

Mycket néjd

Missnéjd 5%

Mycket missnéjd | 1%
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Fraga: Vad har du sjalv fatt ut av ditt ideella engagemang?
(Valj 1-3 alternativ)

Kénner att jag hjalpt/gett stod at andra 56%

Traffat nya manniskor 38%
Har fatt kunskap och erfarenhet 36%
Har haft roligt 33%
Har utvecklats som person 28%
Har ként mig behdvd och uppskattad 23%
Har fatt ett mer meningsfullt liv 14%
Kénner att jag har férbattrat samhallet 11%
Har fatt meriter och kontakter/natverk 10%
Annat 3%

*Jag har utékat min férstaelse for samhallet och min
férmaga att sdtta mig in i andra ménniskors situation.”

*Jag kdnde att genom laxldasningen s3 fick eleverna dnda kan-

na att de kunde. Det handlade ofta inte bara om att bidra med
kunskap. Det handlade om att ge stéd s3 att
eleverna kunde ta fram kunskapen inom sig sjélva.”
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Om medlemskap

Ur ett interntionellt perspektiv &r Sverige ar ett land med en véldigt stor andel av befolk-
ningen som ar medlem i en forening. Sammanlagt har svenskarna 32 miljoner
medlemskap i olika frivilligorganisationer. Bland dem som engagerade sig via Volontér-
byran under 2015 var drygt 50 procent medlemmar eller pa vag att bli medlemmar. Néra
var tredje volontér blev medlem i samband med att hen pabdrjade sitt uppdrag. Var
fiarde volontar blev inte tillfrdgad av organisationen om hen ville bli medlem och dryga
20 procent ville inte bli medlem.

Fraga: Ar du medlem i den férening du engagerat dig i?
Svarande fo6r de organisationer det gar att bli medlem i:

Ja, jag var medlem redan innan 16%
Ja, jag blev medlem nér jag bérjade 28%
Ja, jag kommer att bli medlem 7%

Nej, jag har inte blivit tillfragad/vet inte hur jag blir medlem 26%
Nej, jag vill inte bli medlem 23%

*Jag ar medlem - det kdnns som att man har en stéorre
delaktighet da!”

”Det viktigaste ar att jag brinner for det ideella
arbetet. Jag ar inte en person som skanker
pengar, jag ar en person som arbetar for en

forandring. Darfér 4r medlemskapet inte viktigt

for mig.”
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Om Volontarbyran

Volontarbyran hjalper manniskor och ideella organisationer att hitta varandra.
Vi gor det genom att férmedla ideella uppdrag och genom att utbilda och stédja
féreningar i frdgor om ideellt engagemang.

Volontarbyran har funnits sedan 2002 och vi ar en ideell verksamhet inom intresse-
organisationen Forum - idéburna organisationer med social inriktning. Forum arbetar
bland annat for att civilsamhallet ska ses som en central del av samhallsutvecklingen
saval for demokratin som for valfarden.

Ideellt engagemang ar mer

For oss pa Volontarbyran handlar ideellt engagemang om mer an att ge. Den som
engagerar sig som volontar far ocksa mycket tillbaka, till exempel utlopp for sina
intressen och en chans till personlig utveckling. Ideellt engagemang skapar aven
samhorighet mellan oss manniskor. Det far oss att ma bra och kdnna oss delaktiga i
en social gemenskap. Engagemanget i ideella organisationer ger dessutom méanniskor
en rost i samhéllet - och darmed en mojlighet att paverka samhallsutvecklingen.

Det hér ar ndgra av skalen till att vi pa Volontérbyran vill ge alla i Sverige en mgjlighet
att engagera sig.
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Roster om Volontéarbyran

”Fran att jag sa till mig sjalv ”nu vill jag séatta igang och
gora nagot” till att jag hittat ndgot som passade mig och
hade anmalt mig dit tog det max en halvtimme.

Sen var det igdng.”

”Det ar en plattform som skapar maéjligheter fér alla typer
av maéanniskor att kunna métas i nya sammanhang och
tillsammans pa olika sétt kunna paverka samhéllet och

(féorhoppningsvis) skapa en mer solidarisk véarld.”

”Enkelt séatt att hitta ndgot att hjilpa till med.
Okar samhéllsengagemanget!”

?Gott for nyfiket, drivet folk som aldrig volontérat forut att
hitta inspiration via Volontédrbyran eller som jag, som
volontérat inom allt méjligt men letar efter ndgot nytt.”

Har du fradgor om Volontarbarometern?
Valkommen att kontakta oss pa 0771-24 14 00 eller info@volontarbyran.org.

Volontarbarometern &r sammanstalld av Volontarbyran varen 2016.

www.volontarbyran.org
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